
  
 

  

График личного приема граждан руководством следственного
управления Следственного комитета Российской Федерации
по Самарской области

  

ГРАФИК

ПРИЕМА ГРАЖДАН РУКОВОДСТВОМ СЛЕДСТВЕННОГО УПРАВЛЕНИЯ
СЛЕДСТВЕННОГО КОМИТЕТА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ ПО САМАРСКОЙ

ОБЛАСТИ

Галиханов Марат
Файзурахманович

руководитель управления 2-я среда месяца

Воеводин Александр
Владимирович

заместитель руководителя 4-я среда месяца

 ПРИМЕЧАНИЕ:

1. Руководителем следственного управления осуществляется личный прием граждан,
обращения которых ранее рассматривались первым заместителем или заместителем
руководителя следственного управления, а также сотрудниками аппарата
следственного управления, вопросы деятельности которых в соответствии с
распределением обязанностей руководитель следственного управления оставил за
собой.

2. Предварительная запись на прием к руководителю следственного управления и его
заместителям производится сотрудниками отдела по приему граждан и
документационному обеспечению следственного управления ежедневно в рабочее
время (с 9.00 до 18.00, в пятницу – до 16.45, перерыв на обед с 13.00 до 14.00) по
телефонам 8 (846) 339-12-65, 8 (846) 339-12-66, 8 (846) 339-12-69 и заканчивается
за три дня до проведения приема.

3. При осуществлении записи на прием в обязательном порядке устанавливается личность
заявителя, суть обжалуемого вопроса, а также наличие указанных выше оснований для
записи на прием к руководству следственного управления.

4. По поручению руководства следственного управления прием граждан может быть
осуществлен вне графика.
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5. В интересах обеспечения защиты прав граждан и безопасности сотрудников,
осуществляющих прием, в ходе личного приёма ведётся видеозапись процесса приема,
о чем граждане уведомляются до начала приема.

6. Информация о днях и часах приема может быть скорректирована, в связи с
изменениями в рабочем графике руководства следственного управления.

При себе гражданам необходимо иметь документ, удостоверяющий личность, в случае
обращения от имени третьих лиц – доверенность. 

В ходе приема гражданину может быть отказано в дальнейшем рассмотрении обращения, если
ему ранее был дан ответ по существу поставленных в обращении вопросов.
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